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Computer Data Logging Using Putty  
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Computer Data Logging Objectives 

At the conclusion of this course, you will be able to:

 Select a USB to Serial Port Connector
 Select the correct computer port being used by your USB to serial Adaptor
 Select the correct pin connections 
 Load Putty
 Setup Putty for the first time connection
 Setup putty for the return user
 Setup the log file
 Open communications between the computer and OptiView Panel
 Close Putty 
 Email Data Text file to Tech support
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Computer Connection 

This program communicates 
through a serial connection 
between your computer and 
the OptiView Panel. If your 
computer does not have a 
serial port you will need a 
USB to serial converter. 
There is several converters 
that will perform this 
function. 
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Computer Connection

Data cable (only need to choose one type)

USB/Serial cable – may be purchased from
http://www.ftdichip.com/Products/Cables/USBRS232.htm
Please purchase part number USB‐RS232‐WE‐1800‐BT_0.0 [will need to download 
VCP (Virtual
Com Port) drivers from website http://www.ftdichip.com/Drivers/VCP.htm for 
appropriate OS]

or
USB/Serial port – Edge port, Black Box, Gigawere, exc. (this selection you will need a 
Serial Cable to connect between your computer and the OptiView Panel).

031‐02430‐xxx  Micro‐board                   USB‐RS232‐WE‐1800‐BT_0.0
031‐01731‐xxx  Micro‐board
Connector Terminal Pin # Description
J2         2   (DSR) Connects to      Brown & Green CTS
J2         4   (TXD) Connects to Yellow RX
J2         9    GND Connects to Black GND
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Data Cables

Serial cable – may purchase part number 092‐22669‐000 from York Parts Center or 
from a local supplier. 
You can make your own if you need a longer cable than is available from local 
supplier. Cut off one end and strip the wires back.
You will need the following parts.
• 9 Pin, D Sub Receptacle
• 18/3 shielded cable of the length you need
• Heat shrink tubing

031‐02430‐xxx  Micro‐board Laptop ( DB9 RS232 serial Port)
031‐01731‐xxx  Micro‐board
Connector Terminal Pin # Description
J2         2   (DSR) Connects to 7 RTS
J2         4   (TXD) Connects to 2 RX
J2         9    GND Connects to 5 GND
J2         8 GND     Connects to  Cable shield



Open your computer’s control panel 
by clicking  on “Control Panel” in the 
start menu

First click on “Start Menu”
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USB Adaptor Location



Click on Device Manager
In the Control Panel 
screen 
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USB Adaptor Location



In the Device Manager click 
on Ports (COM & LPT)

Check what port your 
adaptor is attached to.
In this case COM5

8

USB Adaptor Location



Click on “Putty.exe” in 
your documents storage
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Start PUTTY Program



First time setup: Click on the serial 
button   

Second: Set to COM5 
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First Time User on Chiller Type



The Baud rate on the COMMS 
screen on the OptiView panel 
must match the SPEED setting in 
Putty
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First Time User on Chiller Type



On the OptiView
panel: press 
“SETPOINT”, then 
press: “SETUP”, 
then press: 
“COMMS” and 
then press: 
“PRINTER”. The 
Printer Baud rate 
must match the 
SPEED setting in 
Putty
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First Time User on Chiller Type



To save a printout to your 
computer click on Logging 
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First Time User on Chiller Type



Click on Browse to select 
storage Path.

Select printable output
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First Time User on Chiller Type



Select file location  

Type file name 

Click save
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First Time User on Chiller Type



File name that putty is writing to 
shows in the log file name space

After verifying file name click 
on session  
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First Time User on Chiller Type



Click on save to save setup 
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First Time User on Chiller Type
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First Time User on Chiller Type

Click on Open  
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Return User on Chiller Type

Click on Session Name

Click on Load

Click on Open  
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Computer Display

Press the desired printout button on the 
OptiView panel and the information will 
display on your computer.
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Computer Text File 

Click on the file 
name to open 
Text File
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Computer Text File 

Check date and time for current 
information. You may continue to 
use this file as long as the PUTTY 
program is open. Once the program 
is closed or computer is turn off you 
must use a new log file name or 
you will write over this file.

Close file when done
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Closing Putty Program

Click to close session and Putty 
program. This will end the 
information you can add to this 
file.
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E‐mailing Text File 

Copy and paste 
in email, drag 
and drop on 
botty of e‐mail, 
or right click 
on file and 
click sent to 
mail recipient 


